Public Consulting Group

Dyrektor jako lider zmian organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkole
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Cele prezentacji

* Przedstawienie prezenterow

* Identyfikacja kluczowych
wyzwan jakie niesie reforma

* Prezentacja dobrych praktyk
i sprawdzonych rozwigzan

* (Czas na pytania publicznosci
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Partnerzy prezentacji: Public Consulting Group
* Firma PCG brata udziat we wdrazaniu zatozen reformy
dotyczgcej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;
w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie

* Dysponujemy wiedzg i doswiadczeniami, ktére moga
pomoc polskim szkotom w skutecznym organizowaniu
pomocy psychologiczno-pedagogicznej na nowych zasadach

* Naszym celem jest budowanie dfugotrwatych
relacji ze szkotami opartych na
wzajemnym zaufaniu
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Wspotpraca z firmg Librus
 0Od 2011 roku PCG wspotpracuje
z firmg Librus, liderem na rynku

producentow oprogramowania
dla szkot

e Librus jest wytgczonym
dystrybutorem systemu EdPlan

e System EdPlan jest w petni
zintegrowany z dziennikiem
elektronicznym firmy Librus SKF
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* Krobia, wielkopolskie

* Kadra nauczycielska to specjalisci
wielu dziedzin (autorskie programy edukacyjne)
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Historia relacji miedzy PCG a ZSPiG

* Wdrozenie systemu EdPlan w ZSPiG
e Szkolenia i konsultacje

* Wymiana doswiadczen

* Propozycje zmian w systemie

* Wspodlna prezentacja
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Reforma pomocy psychologiczno-pedagogicznej
e 17 listopada 2010 roku weszty w zycie przepisy
reformujgce organizacje pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w polskiej oswiacie

* Reforma naktada nowe obowiazki na placowki wszystkich
typow i rodzajow od przedszkoli, po szkoty podstawowe,
gimnazjalne i ponadgimnazjalne

W udzielanie pomocy w szkole zaangazowani s3
bezposrednio wszyscy cztonkowie rady pedagogicznej
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Kluczowe konsekwencje reformy

* Rozszerzona definicja uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

e Sformalizowana indywidualna dokumentacj
(IPET, KIPU, PDW, listy, wnioski itp.)

 KoniecznosSc zapewnienia bezpiecznego
dostepu do danych wrazliwych
uczniow ze SPE

* KoniecznosS¢ wprowadzenia
nowych procedur
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Rola i obowigzki dyrektora szkoty

Tworzy zesp6t zajmujacy
sie planowaniem i

Podejmuje decyzje koordynowaniem pomocy

na podstawie oceny
efektywnosci udzielanej

pomocy /

Wyznacza osobe
koordynujgca prace
zespotu

—

Zawiadamia rodzicow
o terminach spotkan,
zaprasza uczestnikow

Iformuje rodzicéw o I

ustaleniach zespotu
oraz o wymiarze godzin/

Ustala formy, sposoby
i okres pomocy na
podstawie zalecen

zespotu

Wspodtpracuje z poradniami,
innymi szkotami,
placowkami doskonalenia
nauczycieli itd..
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Papierowy obieg dokumentacj

Dokumentacja jest wypetniana Plany sg oceniane raz na etap edukacyjny Papierowy obieg
odrecznie przez cztonkdéw zespotu Zespot musi przejrze¢ setki formularzy dokumentac;ji jest
Nauczyciele tracg 10%-30% czasu Pomytki zdarzajg sie bardzo czesto NIEEFEKTYWNY

—

Wysokie koszty

Mniej czasu na
nauczanie

=

Koordynator Poradnia Ogrom pracy

administracyjnej
=T
| .

PUBLIC CONSULTING
GROUP




Elektroniczny obieg dokumentacji

Informacje sg zbierane System umozliwia systematyczny Elektroniczny obieg
za posrednictwem systemu monitoring i ewaluacje form pomocy dokumentac;ji jest
Zespot oszczedza do 30% czasu Podnosi sie jakos¢ i efektywnos¢ nauczania EFEKTYWNY

!
Nizsze koszty

—

Oszczednosé
czasu
X
Koordynator Rodzice Poradnia Mnlej pracy .
administracyjnej
==
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Analiza przyktadowych obszarow

1] Organizacja pomocy i wprowadzenie procedur
2] Zapewnienie selektywnego dostepu do danych
3] Zespotowa formuta pracy z uczniem

4] Tworzenie indywidualnej dokumentacji ucznia
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[1] Organizacja pomocy i wprowadzenie procedur
* Dyrektor jest odpowiedzialny za organizacje pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkole oraz wprowadzenie
odpowiednich procedur

* Nauczyciele i specjalisci pracujgcy w Zespotach udzielaja
pomocy psychologiczno-pedagogicznej wedtug szczegétowo
okreslonego planu i harmonogramu
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[1] Przyktad: Organizacja pracy zespotow

Zarzgdzaj zespotem ucznia

Mazwisko iimie | Anna Kowalska
ucznia:

Lista uzytkownikow Cztonek zespotu

Dyndor Lidia Chrzanowska Marta X

Nowak tukasz

Testowy Mauczyciel

~

/!
S

Kruszynska Klaudia

Wyznaczanie cztonkdéw
oraz koordynatora
zespotu ucznia

Y,

Koordynator zespotu: | Chrzanowska Marta ;I

Aktualizuj Anuluj
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[1] Przyktad: Organizacja spotkan zespotu

. i

Spotkanie (i Otwarty
potkanie umoziwia planowanie spotkan zespofu. raz ol spotkania, a takie zaprosic uczestnikow.
E-mail pozwala wygenerowsd | wystat automatyc

thans.

Informacje o spotkaniu Cel spotkania

Termin spotkania: [2012/05/11 W| cedzna: [12:00 | r ?_:;
Migisce: [Fokg) navceyomizk | T A
Osoba |Koor.:?rator | |Zasp0ll. | [ Gcena sfekrywnosc
kontzktowa:
stanowisko: [Pedagog szkolny |
E-mail: [

Telefon sfutbowy: I:l o . \
Okresl termin,
miejsce, cel oraz
uczetsnikow

spotkania

Uczestnicy spotkania

MNazwa wczestnika Stanowisko I Usui |
Howslzks Josonz riatha A
Drynedor Lidia Dryrektor F_
Horoek Joznns Wawcryciel matematyki A
‘ Rekordy od 1 do 3 z 3 wszystkich rekordow P‘Dk!iD pozydi | |
| Bank zaschow | | Diodaj uczestnika

A —] Cofnij Zapisz E-mail
I '

[T
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[1] Przyktad: Rejestr udzielanych form PPP

Lokalizacja: S5zkota Demonstracyjna

Narzedzia uzytkownika

'ﬁ’ Mol uczniowie 'ﬂ’ ZnajdZ ucznia

“ Wyswietl liste uczniow cp Szukaj ucinia w systemie

q Znajdi zajecia

Szukaj zajec uczniow

(1118 Y

|

Narzedzia administratora

1  —
- Zarzgdzaj uczniami ) Zarzgdzaj uiyvtkownikami / ZnaJdZ ZaJgCla \
q’* Dodaj, usun, aktywuj, Dodaj, usun, edytuj rekomendowane
archiwizuj uczniow uzytkownikow !
przestane
do zatwierdzenia
w; Historia zmian lub zatwierdzone
nformacje dotyczace q K
dostepu/madyfikacji danych rzez rektora
osobowych r r \ p y /
=
)

i
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[1] Zalety wykorzystania systemu informatycznego

Z System nadaje strukture organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej zgodna z przepisami MEN

Z System prowadzi nauczycieli ,krok po kroku” przez proces
udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej monitorujac
jednoczesnie zgodnosc¢ z ustanowionym harmonogramem

Z System posiada mechanizm kontroli zgodnosc¢i tworzonej
dokumentacji z legislacja
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[2] Zapewnienie selektywnego dostepu do danych

* Nauczyciele i specjalisci nalezacy do Zespotu udzielajgcego
pomocy uczniowi majga petny i swobodny dostep do jego
teczki

* Nauczyciele bezposrednio wspotpracujacy z uczniem majg
obowigzek zapoznac sie z przygotowang dla tego ucznia
indywidualng dokumentacjag

* Dostep do danych ucznia dla osob postronnych
powinien byc¢ scisle chroniony
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[2] Przyktad: Bezpieczny dostep do danych

@A - |g https:,l',l'edplan.pl,fedplan,l'lu:ugin.html\

File Edit View Fawvoribes Tools

Help

N

Https gwarantuje

Zawsze
bezpieczne
logowanie
Podaj nazwe uzytkownika oraz hasto
Login
( Indywidualny \/ : |
Hasta
login i hasto | |
dodatkowo Zapomniates/as hasta?
wspomaga

bezpieczny
Kdostep do danych)

i 19
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[2] Przyktad: Selektywy dostep do danych

Lokalizacja: Szkota Demonstracyjna

Dane dostepu

Strona Dane dostgpu umeiliwia wyznaczenie poziomu dostepu do systemu dla danego uzytkownika. Wyhierz Glowny dostep, aby
wyswietlic lub okreslic role uzytkownika w systemie, jego dostep do lokalizacji i klas. Wybierz Home, aby wyswietlié dostep uzytkownika
do ikon znajdujgcych sie na stronie gidwnej. Wyhbierz Lokalizacje, aby przypisac uzytkownikowi dostep do danej lokalizacji na poziomie
Wiszyscy uczniowie lub Tylke moi uczniowie. Okresl czy uzytkownik bedzie mogt edytowac dane czy przegladac dane w formie Tylke do
odczytu. Wybierz Klasy, aby okreslic dostep uzytkownika do poszczegolnych klas. Wybierz Orzekanie lub Proces, aby sprecyzowac prawa
uzytkownika na poziomie zamykania, otwierania lub tworzenia nowych rekorddw.

Gléwny dostep Szkota Demonstracyjna: [ Dyrektor Szkoty = X

Strona glowna Bravoisz do wszvstki _|Pracownik Poradni
rzypisz do wszystkich klas: |\ayezyciel Zewnetrzny

‘Dyrektor Szkoty
Mauczyciel

Klasa Pracownik: Sekretariatu

Administrator Systemu

Lokalizacje

A ~L( Okreél role N
uzytkownika w

Iapisz

Orzekanie systemie a Wraz z
Proces Dodaj nla zakres
Stowniki uprawnien J

=

—
=

|

PUBLIC CONSULTING
GROUP

i

20



2] Przyktad: Rejestr aktywnosci uzytkownikow

Historia zmian danych osobowych

Strona Historia zmian danych osohowych pozwala na wyszukanie informacje na temat zmian, ktdre zaszhy wewnatrz profilu ucznia lub
profilu uzytkownika lub stworzonego dla ucznia dokumentu. Podaj kryteria wyboru takie jak: kto i do czyich danych uzyskat dostep; a
nasiepnie wybierz przedziat czasowy i rodzaj dostepu do danych. Po sprecyzowaniu kryteriow wyhbierz przycisk Szukaj.

Kto uzyskat dostep do danych Drukuj dokument
mig: || | Wybierz dekument de druku
Nazwisko: | R [

Do czyich danych uzyskano dostep

mie: | |

Nazwisko: | |
Wyswietl Anuluj

oo =

o =

/ Wygeneruj raport o N\
danych osobowych albo
wejdZ w historie zmian
=7 aby uzyskac informacje
I ‘ na temat aktywnosci

PUBLIC C.%NSULTING \wyb ranego Uiyt kownika/
z GROUP = -

Rodzaj | ~|

B
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[2] Zalety wykorzystania systemu informatycznego

Z System reguluje dostep do informacji o uczniu zgodnie z rolg
uzytkownika i jego przywilejami

Z Nauczyciele bezposrednio wspotpracujacy z uczniem majg
nieograniczony i swobodny dostep do dokumentacji ucznia
przy pomocy przeglgdarki internetowej z dowolnego miejsca

Z Uzytkownicy systemu nie bedacy w zespole danego ucznia
oraz nie uczgcy go nie majg dostepu do informac;ji

o tym uczniu
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[3] Zespotowa formuta pracy z uczniem

* Dyrektor powotuje Zesp6t dla kazdego ucznia posiadajacego
specjalne potrzeby edukacyjne

* Dyrektor wyznacza Koordynatora Zespotu, odpowiedzialnego
Za organizacje pracy zespotu i wspotprace z rodzicami

* Na wniosek dyrektora lub rodzica w posiedzeniach Zespotu
moga uczestniczy¢ osoby spoza szkoty
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[3] Przyktad: Ogranizowanie pracy zespotow

Lokalizacja: S5zkota Demonstracyjna

Zespot
Sirona Zespot pozwala na dodanie cztonkow do zespotu ucznia oraz przypisanie jednemu z nich roli koordynatora. Czfonkowie zespotu
oraz koordynatorzy majg uprawnienia do redagowania danych ucznia oraz tworzenia indywidualnej dokumentacji ucznia w systemie.
Data powolania zespotu: | f|
Czlonek zespolu |Stannwi5ku Koordynator zespotu I Usuni |
Chrzanowska Marta Dyrektor i X
Kruszynska Klaudia Dyrelktor i b4
Dyndor Lidia Dyrektor o X
/
Rekordy od 1 do 3 z 3 wszystkich rekorddw Pokai i
I
Drukuj Dodaj cztonka zespotu / \ Cofnij fapisz
Wyznacz
koordynatora
zespotu oraz
== sprecyzuj date
= .
TT? I ‘ 5 powotania zespotu

s
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[3] Przyktad: Praca i wglad zespotu do

dokumentacji ucznia

Lokalizacja: Szkota Demonstracyjna

Proces Dokument
Strona Proces umoiliwia tworz edytowalny dla
zalezny od rodzaju decyzji okre WSZVStkiCh

Programu Edukacyjno-Tera
aby rozpoczac tworzenie
edytowac jego zawart

cztonkoéw zespotu

mentacji ucznia. Rodzaj procesu dostepny dla uzytkownika bedzie
s stuzy do wyswietlania, tworzenia i edytowania Indywidualnego
oraz Karty Indywidualnych Potrzeb Ucznia. Kliknij przycisk Utwarz,
kaolejny). Wybierz istniejgcy dokument z listy, aby przegladac lub

| Stan |Prnces% ' |Heknrd |Start |Knniec |Data ewaluacji | Status | Dokument | Usun |
ﬁf Karia Poczgtkowy 2012/09/03 2013/06/21 2013/06/21 - s b4
S‘ 2DW # Poczatkowy 2012/09/03 2013/06/21 2013/06/21 — = X
h\\dsgd 1do 2 z 2 wszystkich rekorddw Pokaz pozycji
% kompletnosci: \\‘\L\J\SE -99% @ 100%
(/-7 )
Drukuj Utwwé
f— o Dokument |
niedytowalny, ale
==
== dostepny do wgladu

dla wszystkich

=
””l cztonkéw zespotu

Ml
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[3] Przyktad: Wymiana spotrzezen miedzy

Motatka

Lokalizacja Testowa Maon3

Lokalizacja

Strona Motatka pozwala na utworzenie notatki dotyczacej ucznia i udostepnienie jej zespotowi. Kliknij przycisk Dodaj notatke, aby
utworzyc nowa notatke lub wybierz istniejgcg notatke z listy, aby wyswietlic lub edytowac jej zawartosc.

| Stan |Nntatka |Utwc:rmnr:: dnia |ﬂnutor | Dokument | Usuni
.J' Prosha o spotkanie  2012/09/12 Kupiec Lidia — b4
Rekordyodldolz1 wsz*,rsz@:\h rekordow Pokaz pozyCji
Drukuj \ \ Dodaj notatke
Kazdy z cztonkow zespotu
moze podzieli¢ sie
- S informacjami na temat
)

i

Ml
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ucznia bez koniecznosci

spotykania si
& poty € J
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[3] Zalety wykorzystania systemu informatycznego

Z System prowadzi wirtualny rejestr utworzonych zespotow
gromadzgc informacje dotyczace ich cztonkéw
i koordynatorow

Z System pozwala cztonkom zespotu zdalnie i kolaboratywnie
opracowywac dokumentacje dla uczniow ze SPE

W System pozwala na komunikacje cztonkéw zespotu
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[4] Tworzenie indywidualnej dokumentacji ucznia

* Indywidualny Program Edukacyjno Terapeutyczny (IPET)

* uczniowie z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego

e Karta Indywidualnych Potrzeb (KIPU) oraz Plan Dziatan
Wspierajacych (PDW)
* uczniowie z innymi orzeczeniami, opiniami i rozpoznani

w szkole jako potrzebujgcy pomocy psychologiczno-
pedagogicznej
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[4] Przyktad: Dokumenty tworzone w
procesie wsparcia ucznia

Shuczniak Elzhista oot
o:007
D urcazenE: 200402118

Indywidualny Program Edukacyjno-Terapeutyczny

L INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

A INFORMACJE DOTYCZACE PROGRAMU

Rodza programu:  [€] y O O pestyczry
Foazajresoray: [l Poczamowy O oy
Program chowizzuje od: 20114401 ;M Ewaliaca 2012
programu:
B.DANE UCZNIA
Imig: Emies Drugle g Namwisko: Susmiak
Data urodzeniac J00AM1E Misjsce urodzenia: boct e [(u [Hx

C. ADRES ZAMIESZKANIA

Adres: ul Kiciorowa 15

Migjsowose: Lodt Ked pocziowy: 12340 L iz

D.INFORMAC.JE O SZKOLE

Obecna szhow: Ledz sz |

Foprzednia szkom:

¥oardynator zezpoar:

E. OS0BY KONTAKTOWE

Mazwicka | Imig Shosunsk g0 usznia Telaton komérkowy E-mall
Liarta Shuzaniak Wata mekzzniskgemallcom

Jan Slusznisk Ojciec Irluszriak e mail com
FirstName1D LastName!0 Matka abcd1 0motmal.com
FirstName1D LastName!0 Matka abcd1 0fmotmal.com
FirstName1D LastName!0 Matka abcd1 Bfhotmal.com
FirstName1D LastName!0 Matka abcd1 Bhotmal.com
minz: Fublic Consulting Groug | 1

ﬂfmﬁ
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[4] Przyktad: Proces wspierania ucznia ze SPE

Proces & 50%
@& Planowanie
@ Spotkanie

@ Obszary funkcjonowania

@ Wielospecjalistyczna ocena N\

® Rekomendowane zajecia Tworzenie dokumentag;i
@ Zatwierdzone zajecia ucznia ze SPE krok po

® Cele kroku
@ Dostosowania \ /

@ Dzialania wspierajgce

Realizacja celow

30



[4] Przyktad: Wirtualna teczka ucznia

Historia
Strona Historia wyswietla wszystkie waine zdarzenia zwigzane bezposrednio z procesem, w ktorym uczestniczy uczen, ze wzgledu na
specjalne potrzeby edukacyjne. Lista ponizej przedstawia podjete wobec ucznia dziatania i historie jego dokumentacji. Dokumenty
dostepne s do pobrania w formacie PDF.
|Rodzaj zdarzenia INumer zdarzenia |Data zdarzenia IStart |Koniec IAutor | Dokument
Notatka 72 2011/12/15 RN 3
Orzekanie 71 2011/12/15 2011/12/01 Bill Bill -
: Szkoly
4 g g o ,'
Orzekanie 60 2011/12/01 2011/09/01 Durektor .
Notatka 59 2011/12/01 B
4 Dyrektor -
Szkoly
11/11/27 :
Notatka 58 \ 2011/11/2 e =
Rekordy od 1 do5 z5 wszystkic . v | pozyji )
Drukuj Elektroniczne archiwum Drukowanie seryjne
dokumentacji ucznia ze
SPE
aF QL WV,

—
=

1M |
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[4] Zalety wykorzystania systemu informatycznego

Z System posiada zestaw wbudowanych wzorow formularzy
zgodnych z przepisami MEN

Z System pozwala aktualizowac¢ wzory formularzy do potrzeb
obowigzujgcych przepisow prawa

Z Nie ma potrzeby przepisywania formularzy gdy zachodzi
potrzeba wprowadzenia zmian czy korekt

WV Wiele informacji tj dane administracyjne uczniéw
moze zostac zaimportowanych z dziennika
elektronicznego
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Porownanie — papier kontra system IT

B Dokumentacja papierowa

x Wymusza opracowanie procedur <

Wymaga ewidencjonowania dostepu <
do dokumentacji

x Cztonkowie zespotdw muszg <
opracowywac dokumentacje w szkole

x Kazda aktualizacja dokumentow wymaga «
przepisywania papierowego formularza

x Zmiany w legislacji powodujg rewolucje <

B

=
=
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Dokumentacja eIektroniczna\

-

<

Procedury sg czescig systemu

Dostep do danych jest determinowany
przez role uzytkownika

Cztonkowie zespotéw moga
opracowywac dokumentacje
z dowolnego miejsca

Aktualizacji dokonujemy na wybranych
danych. Reszta znajduje sie juz

w systemie

Zmiany w prawie sg na biezgco
uwzglednianie w systemie
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Dziekujemy za uwage!

Michat Ratajczyk
Katarzyna Gorkowska

Klaudia Kruszynska

info@pcgeu.com

WWWwW.pcgeu.Com
(42) 290 82 21
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