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Nowe media: rozwigzania
wychowawcze w erze cyfrowej

Jacek Pyzalski

INSTYTUT MEDYCYNY PRACY IM. PROF. J. NOFERA

cybers ;
bullying
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Wychowanie (Cello, 2006)

* Enkulturacja
* Emancypacja
e Ksztattowanie tozsamosci

e ,Poznaj srodowisko zycia ucznia”

* No ale jest troche obaw — czasami dos¢
skrajnych...
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Np.

,MySpace to antychryst. Strony tego typu to
pozywka dla aktywnosci przestepczej,
prowadzi do znieczulicy naszych dzieci”
(Tapscott, 2010, s. 381).
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* Urodzilismy sie w latach 80-tych, wychowywalismy sie w
latach 90-tych. Jestesmy ostatnim pokoleniem, ktore grato
na podworku, jako pierwsze w gry wideo i jako ostatnie,
ktore nagrywato piosenki z radia na kasete, jestesmy
pionierami ery Walkman. Nauczylismy sie, jak obstugiwac
magnetowid, grac z Atari, Super Nintendo oraz Game Boy.
Jestesmy generacja Koty Thunder, Power Rangers, Zotwie
Ninja, Transformers, Super Mario, Looney Tunes .... Zylismy
bez telefonu komorkowego, jezdziliSmy na rowerze. Nasza
matka nie byta naszym szoferem. Nie mielismy 99 stacji
telewizyjnych, ptaskich ekranow, dzwiekow przestrzennych,
MP3, iPod, Facebook czy Twitter ... ale swietnie sie
bawilismy!Wklej to, jesli jestes szczesliwym dzieckiem lat
80-tych! (anonimowy wpis na Facebook’u)
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No wiec czy sie da wychowywac?

* Luka pokoleniowa?
* Nowe zjawiska?
 Komunikacja zaposredniczona?
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Czy jest sie czego bac?
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Nauczyciele (N=600)

* 19% musiato bezposrednio inferweniowac w
agresje elektroniczng miedzy uczniomi - 1-2 razy

 Ponad 3% wielokrotnie
« 5% - doSwiadczyto wiktymizaciji ze strony uczniow

* Prawie potowa uwazq, ze agresja elektroniczna ma
bardzie] powazne konsekwencje niz fradycyjna

« 25% obawia sie, ze mogg stac sie ofiarami agresji
elektronicznej ze strony ucznidw w przysztosci

J. Pyzalski/Grant IMP 8.5/ Instytut Medycyny Pracy w Lodzi
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Nauczyciele (N=1200)

« W ciggu ostatnich dwdch tygodni:

« 3,9% nauczycieli byto nagrywanych
wbrew swojej woli 1-2 razy, 0,6% 3-4
razy 10,25% & razy | wiece]

J. Pyzalski/Grant NCBIiR 1.06 Poprawa ;
warunkow pracy
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Czy zyjemy na dwoch wyspach?
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Witadca much

Zrodto: ic.edu.lb

Na chwile stangt mu przed oczami przelotny obraz dziwnego czaru, ktéry kiedys opromieniat te
plaze. Ale teraz wyspa jest spalona, martwa... Simon nie zyje, a Jack... Z oczu poptynety mu fzy i
tkanie wstrzgsneto ciatem. Po raz pierwszy na tej wyspie rozptakat sie, a wielkie spazmy zalu az
go skrecaty. Na ptongcych gruzach wyspy, pod czarng chmurg dymu, rozlegto sie jego buczenie;
zarazeni tym uczuciem inni malcy zaczeli tez sie trzgsé i tkac.
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Komorka i nie tylko, czyli rzecz o
komunikowaniu sie

SMS-y ,odpowiadajg” na trudnosci respondentow w diuzszym
formutowaniu mysli,

,P: Czemu lepiej pisac niz rozmawiac? R: Pisac to wiem co, ale
gadac, nie to nie wiem”,

,Gadac to tez troche zabiera gadanie. Ale pisac to krotko
mozna”.

Kilkanascie do kilkudziesieciu SMS-6w dziennie — srednio.
Rekordzista — kilkaset

(Badania P. Plichty dot. niepetnosprawnych intelektualnie i
mediow)
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Lepiej komunikowac sie przez GG ,,bo sie
wiecej dzieje” (...) ,na przyktad mi kolezanka
mi pisze, ze chtopak z nig zerwat a za piec
minut - pisze wtasnie ten chtopak, ktéry z nig
zerwat”

(Badania P. Plichty dot.
niepetnosprawnych intelektualnie i
mediow)
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Zauwazam, ze sp¢dzam coraz

wigcej czasu przed 27 45,7
komputerem.

Nudze sie, gdy przez jeden

dzien nie mam dostepu do 8 37,8
Internetu.

Kiedy mam wolny dzien,

praktycznie nie odchodz¢ od 3,7 19,1
komputera.

Lepiej zeby nikt nie wiedzial,
co robi¢ w Internecie.

Mam sporo tajemnic
zwigzanych z tym, co robi¢ 3,4 32,2
korzystajac z Internetu.
Czesto zarywam noce, zeby
korzysta¢ z Internetu.

Czuje si¢ lepiej w swiecie
wirtualnym niz w realnym.
Wsrod moich zainteresowan
Internet jest na pierwszym 5,6 10,3

miejscu.

¢ o OSKKO Krakéw, Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spolecznej UJ, 9-11.03.2012

5,1 32,7

5,6 12,3

1,9 15,6
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Nauczyciele Gimnazjalisci

2009) (N=2143) (Pyzalski, 2010)
%

Potrafi¢ samodzielnie
stworzy¢ strong 26,5 46,9
internetowaq.

Znam si¢ na komputerze

lepiej niz wiekszos¢ moich 34 31,9
Znajomych.

Uwazam si¢ za eksperta,

jesli idzie o uzywanie 5,3 13,9
komputera.

Umieszczam w Sieci swoja

tworczos¢ (np. muzyke, 6,4 30,3
ktorag komponuje, grafiki).
Prowadz¢ swojg strong

internetowg lub blog. = 25,9



Pomocy!(ECIP, 2012)

Rodzaj pomocy

Pytali o porad¢ doroste osoby z rodziny (np. mame, wujka, dziadka)

Pytali 0 porade przyjaciot/kolegow, ktorych znaja ze szkoty, osiedla
itp.

Poszukiwali w internecie (np. na forach internetowych) wypowiedzi
innych osob dyskutujacych o podobnym problemie

Poszukiwali odpowiedzi na swoj problem w poradnikach, ksigzkach,
czasopismach

Odwiedzili specjaliste w jego gabinecie (np. psychologa, pedagoga,
dietetyka)

Odwiedzali strony internetowe, na ktorych pisza specjalisci np.
lekarze, psychologowie, dietetycy

Pytali o porade przyjaciot/kolegow, ktorych znajg tylko z internetu

Zwrécili sie¢ 0 pomoc do specjalisty (np. psychologa, pedagoga,
dietetyka) w internecie
Zadzwonili do telefonu zaufania

58,8
41,7
39,2
27
20
17
16,4
5,4
2,1
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Moze wiec...

* Jestesmy blizej niz sie wydaje...

e Jesli tak... to zastandwmy sie co mozemy dac

uczniom w erze cyfrowej? Albo co oni moga
da¢ nam?

 Co mozemy dac sobie nawzajem?
e |jak?
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Wymiana...




£

IX Ogolnopolska Konferencja Kadry Kierowniczej Oswiaty

€ o) OSKKO Krakow, Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej U], 9-11.03.2012

,hauczyciel ma w tych procesach bardzo trudne zadanie.

Trudnosc polega na tym, ze sam nalezy do pokolenia, ktore

nie wzrastato w zinformatyzowanym swiecie, a wiec jest
uksztattowane w sposob tradycyjny: posiada umiejetnosci
skutecznego funkcjonowania spotfecznego w rzeczywistosci
zastanej, ale nie posiada wypracowanych wzorcow
kreatywnego funkcjonowania w rzeczywistosci, ktora
dopiero powstaje. Nauczyciele to pokolenie przefomu
cywilizacyjnego. Natomiast podopieczni to pokolenie juz
poprzetomowe. Umie ono postuzyc sie technikq, natomiast
Z racji braku doswiadczenia Zyciowego i spofecznego

dopiero uczy sie poruszac sie w rzeczywistosci spotecznej”

Lubina (2005)
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ECIP, 2012

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie

Nie mam zdania na
ten temat

Zachowania w powinno by¢é powinno by¢é powinno by¢ powinno by¢
internecie zabronione zabronione dozwolone dozwolone

Plagiatowanie
(kopiowanie czyichs$

materlarlow r.1p. tekstov-v, 3 9 6 5 3 6 5 2 8,35 6 O 9 8,70
obrazéw z internetu i y ] )

podpisywanie jako
swoich)

Korzystanie z

pirackiego 24 : 70 26 : 96 21,91 12,17 13,57

oprogramowania

Nielegalne §ciaganie
materialow z internetu,

2 ki6re powinno sie 14 ’ 43 24 , 3 5 25,22 22 ’ 78 12,35

zaptaci¢ np. ksigzki,
filmy, pliki muzyczne

Knol, 2012
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ECIP, 2012

Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie

Nie mam zdania
na ten temat

powinno by¢ powinno by¢ powinno by¢ powinno by¢
zabronione zabronione dozwolone dozwolone

Zachowania w internecie

Uz’ywanie wulgaryzm{)w i . 36 ’ OO 30 ’ 4 3 11,48 7,48 13,22

zwrotow mogacych kogos urazi¢

Czeste pisanie wiadomosci
wielkimi literami 9 y 5 7 9 ] 04 21,30 24,00 29,04

Pisanie bez uwzgledniania
polskich znakéw (omijanie

) _ 6,26 7,48 28,00 40,00 17,57
ogonkow, kresek w takich
literach jak np. ,,3”, ,.¢”, ,,0”
Uzywanie emotikonek czesto lub 6 09 9 O 4 2039 5030 1513
w duzej ilosci ) ) ' ’ ’

Knol, 2012
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Czy ktos reaguje? (ECI, 2012)

Zostalas/ e$ skrytykowana/y
przez moderatora danego

forum/portalu/czatu za Twoje 73’22
zachowanie w internecie
Inny uczestnik
forum/portalu/czatu
P 66,96

skrytykowal Ci¢ za Twoje
zachowanie w internecie

Konsekwencje formalne Ani razu

Moderator danego
foru_m/portalu/czatu us_une_ﬂ 70 | 26
zamieszczony przez Ciebie

post, zdjecie, film

Twoje konto na danym
forum/portalu/czatu zostato
zablokowane ze wzgledu na 70,26
ztamanie przez Ciebie
regulaminu

4,87

6,78

1raz

6,61

7,83

1,91

2,26

2 razy

2,18

1,39

2,43

6,09

3 razy 1 wigce]

3,13

3,13
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Co probujemy robic?
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Dziatania na poziomie

placdwek oswiatowych
« Analiza konkretnych przypadkow - czesto
niewiele rozwigzan lub represyjne

« 18% posiada rozwigzania na poziomie
procedur

« 13% przeszto szkolenie dotyczgce agresji
elektroniczne]

« Niewiele pomystow na obecnos¢ nowych
technologii w szkole - nie tylko w procesie
dydaktycznym, ale | wychowawczym .
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Jesli telefon lezy na tawce, nawet wtgczony na nagrywanie, nikt nie ma prawa
ucznia za to karac. Rejestrowanie przebiegu lekcji to nic nagannego, a
nauczyciel, jako funkcjonariusz publiczny, musi na to pozwolié (spoteczny
rzecznik Praw Ucznia — Marek Osuch)

Jestem przeciwna nagrywaniu lekcji. Uczen powinien bra¢ w niej
czynny udziat. Jesli wigczy dyktafon, bedzie patrzyt w okno albo odrabiat
zadanie z innego przedmiotu. Pomysli, ze skoro ma nagranie w telefonie,
to juz wystarczy. Poza tym rejestrowaniu lekcji stuzy zeszyt. Wiem, ze
technologia idzie szybko do przodu, wszystko jest rejestrowane,
zapisywane itd. Mnie to sie jednak nie podoba, przynajmniej na lekcji
(Grazyna Tatka, nauczycielka z Zespotu Szkdt Ekonomicznych im. Kopernika
w Kielcach, swietokrzyski profesor oswiaty).
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/Zakaz? - statuty

1. Wprowadza sie zakaz uzywania przez ucznidéw Zespotu Szkét w
telefondw komérkowych i innego sprzetu elektronicznego (np.
odtwarzacze CD, mp3, dyktafony, aparaty cyfrowe, kamery, laptopy, ...)
podczas lekgji.

e 2. W czasie trwania lekcji telefon komorkowy i inny sprzet elektroniczny
jest wytgczony i nie moze znajdowac sie na widocznym miejscu (np. na
tawce).

e 3. W przypadku naruszenia przez ucznia zakazu, obnizona zostaje ocena z
zachowania, a o zaistniatej sytuacji wychowawca powiadamia rodzica.

e 4. Uzywany przez ucznia niezgodnie z prawem telefon lub sprzet zostaje
zatrzymany
i przekazany Dyrektorowi szkoty, po jego odbior zgtaszajg sie rodzice.

* 5. W uzasadnionych przypadkach, np. wskazanie poradni, lekarza lub
whniosek rodzicow dopuszcza sie korzystanie przez ucznidw na lekgji z
laptopow lub dyktafonow.

Dziata?
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/Zakaz? - statuty

4. Nie wolno filmowac i fotografowac nauczycieli i innych pracownikéw szkoty bez
ich wiedzy i zgody;

5. Nie wolno nagrywac przebiegu lekcji bez zgody nauczyciela;

6. W czasie trwania lekcji nie mozna korzystac z odtwarzaczy, nie mozna takze
korzystac ze stuchawek. Sprzet taki powinien by¢ wytgczony i znajdowac sie w
torbie szkolne;j;

7. W przypadku naruszenia powyzszych ustalen nauczyciel ma obowigzek
odebrania telefonu, a nastepnie zdeponowania zabranego od ucznia urzgdzenia u
dyrektora szkoty. Zdeponowanie winno odby¢ si?]w obecnosci ucznia po
uprzednim wytgczeniu. W przypadku petnoletnich uczniéw (stuchaczy) usuwa ich
sie z lekcji, a nieobecnos¢ traktuje jako nieusprawiedliwiong;

8. Po odbior telefonu zgtaszajg sie rodzice Fprawni opiekunowie). Zostajg oni
zapoznani z sytuacjg i pouczeni o konsekwencjach;

9. Jezeli sytuacja powtarza sie po raz trzeci uczen ma zakaz przynoszenia
telefonu do szkoty, a rodzice mogg sie z nim kontaktowac przez sekretariat szkolny;

10.W przypadku kolejnego tamania zasad uczen ma obnizong oceng z
zachowania o 1 stopien, kazde 3 nastepne wykroczenia powodujg obnizenie oceny
do nagannej; Wszelkie przejawy permanentnego tamania zasad wspotzycia
spofecznego pod tym wzgledem w szczegdlnosci naruszenie prywatnosci
pracownikow szkoty mogg byc¢ traktowane jako przejaw demoralizacji i skutkowac
skierowaniem sprawy do Sadu Rodzinnego.

IX Ogolnopolska Konferencja Kadry Kierowniczej Oswiaty
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e 15.przestrzegania zasad uzywania telefonow
komorkowych na terenie szkoty, tj. w trakcie
prowadzenia zajec oraz uczestniczenia w
naradach telefon jest wytgczony i schowany
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Nauczanie? — tak!, Komunikacja —
roznie!
* Usprawiedliwienia, informacje o nieobecnosci,

poinformowanie o spotkaniach, sprawy
organizacyjne.

* |[nne rozwigzania rzadziej!
e (Pyzalski, 2010)
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W ktorg strone mozna pojsc?
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Odpowiedzialnos$¢/netykieta

« Zeby to w ogdle podejmowacd

* Nauka nie tylko o zasadach alei o
mechanizmach komunikacji zaposredniczonej

* Aktywne reagowanie online
* Moderowanie w szkole

* Nauczanie innych — sprawdziliSsmy w
programie ECIP

* Wirtualne swiaty
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Kreatorzy tresci

* Konkursy

* Wspolne projekty wymagajace kontaktu
offline, np. lip-dub, blogi

* Potaczenie teorii z zyciem
 Wywiady — kontakt z innymi ludzmi

* Podstrony, podcasty wszystkiego co sie w
szkole dzieje
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Wazne decyzje — aktywnosc¢ spoteczna

* Decyzje o waznych w szkole sprawach

e Gtosowania

e Grupy samopomocy — aktywnosc¢ spoteczna —
elita! Ale wazna elita!l

e Dziatania samorzgdu
* Tworczosc ,,dziennikarska” — zycie spoteczne
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Nauczyciel jako wzor osobowy — czy
tez online?

* Czy o tym w ogdle myslimy? Dyskusja
miedzypokoleniowa wsrod nauczycieli?

* Czy jestesmy wychowawcg online? W zyciu
prywatnym?

* Jak reagujemy na dziatania ucznidow w serwisach
spotecznosciowych?

e Dziatania samorzgdu
 Moze 2 profile? Jakies dobre praktyki?
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Reputacja online jako element pracy
wychowawczej
e Ciggtosc tresci
e Sprawdzanie

* /astanawianie sie
* Rodzaj audytu — edukacja rowiesnicza
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Komunikacja z uczniami

* Na poziomie wychowawecy klasy
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Samoedukacja online

* | tak sie dzieje —, koto Thomasa”
* Czy korzystamy?
 Czy mozemy wykorzystac?
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Cos dobrego w sieci?
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Kultura prefiguratywna w praktyce
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Organizacja pomocy

* Sami odbiorcy wyrazajg takie porzeby
* Wstepny kontakt

* Pomoc psychologiczna online

* |Informacja

* Krytycyzm!



Wspotpraca nauczycieli ze sobg

* Forum
e Teachers Tube
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www.0oskko.edu.pl/konferencjaoskko2012/

A co w przysztosci?


http://www.oskko.edu.pl/konferencjaoskko2012/
http://www.oskko.edu.pl/konferencjaoskko2012/
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* “Pojawig sie nowe definicje przyjazni i
prywatnosci. Nowoplemie zastgpi rodziny
nuklearne, co bedzie oceniane jako
nieprawidtowe i zagrazajgce przez starsze
pokolenie” —Stowe Boyd, social networks
specialist, analyst, activist, blogger, futurist
and researcher; president of Microsyntax.org,
a non-profit and director of 301Works.org
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 Odpowiedz jest w dzieciach, ktore chodza do
szkoty. Widze, ze zbyt wiele z nich uzywa
internetu, gra w gry video, etc. kiedy siedzi przy
stoliku w miejscu publicznym. Jesli ostro nie
zadziatamy i nie napietnujemy tego zachowania
relacje miedzyludzkie pogorszg sie w ciggu
dziesieciu lat, kiedy nieprawidtowo
zsocjalizowane dzieci urosng” —Peng Hwa Ang,
dean of the School of Communication, Nanyang
Technological University, Singapore, and active
leader in the global Internet governance
processes of WSIS and IGF
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( o\, IX Ogoélnopolska Konferencja Kadry Kierowniczej Oswiaty

* “Wptyw internetu na relacje jest paradoksalny.
Wzmacnia nasze relacje z dalszymi znajomymi
oraz relacji realizowane dzieki portalom
spotecznosciowym i e-mailom. Jednoczesnie
moze on zniszczycC relacje z tymi, ktoérzy 3
blisko nas, gdyz technologie always-on
zabierajg czas na przebywanie z rodzing |
relacje spoteczne” —Mary Joyce, co-founder,
DigiActive.org
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* Czy relacje sie poprawig? Tak -do diabta — ale
tylko w przypadku madrych ludzi, ktorzy beda
wiedzieC co technologia moze a czego nie
moze zrobic dla nich—Mike Gale, director of
decision-support systems, Decision
Engineering Pty Ltd.
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Generalnie

* Jak zaprzac tego konia do naszego wozu?

* Jak realizowac dziatalnos¢ z nowymi mediami,
zeby pojawiato sie uczenie umiejetnosci
spotecznych (jak najbardziej tradycyjnych)?
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