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NADZOR. DANE DO DYSKUSJI.
Zebrata Joanna Berdzik. OSKKO.

Czego potrzeba szkole:
Dr Roman Dolata, ekspert Instytutu Spraw Publicznych, pracownik naukowy Wydziatu
Pedagogicznego UW sformutowat najwazniejsze wyzwanie stojgce przed polskg oswiatg:

Wydaje sie, Ze jedynym sposobem jest wynegocjowanie przez najwazniejsze partie
polityczne wieloletniej strategii edukacyjnej, poddanie jej publicznej dyskusji i przyjecie przez sejm
jako narodowego programu edukacji.

Rozmowa o takiej strategii powinna by ¢ dla OSKKO najwa zniejszym celem na najbli zszy
czas. Bez dilugofalowej strategii nie mamy najmniejs  zych szans na dokonanie celowej i
skutecznej zmiany w szkole.

Jak to robi g w swiecie - strategia:
Szkoty w Portsmouth

Na podstawie wypowiedzi Hugh’a Mason’a — radnego, szefa wydziatu edukacji podczas
Konferencji British Council, Forum ,, Jako$¢ w edukaciji”

egzaminy zewnetrzne
ocena zewnetrzna
samoocena
wspotpraca z OFSTED

Zadania samorz adu

kreowanie polityki zapewnianie monitoring

finanséw stu zb wsparcie

Szkolenia, kursy, doskonalenie,
finansowanie treneréw, narady
cotygodniowe  dyrektora z
samorzadem

W Portsmouth samorzad jest odpowiedzialny za caloksztatt funkcjonowania szkoly, jest partherem
w dyskusji z dyrektorami i radami nadzorczymi.

Szkoly dokonujg samooceny- obligatoryjnej, duze znaczenie dla oceny dydaktycznej pracy szkot
ma wartos¢ dodana.

Sita systemu - zaufanie do dyrektora
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Na ile nadzor, na ile samoocena?

Procedura SUS

Samoocena i wybor celow 1.
Refleksja i powrot

do punktu 1.

Okreslenie
dowodow
(wskaznikow)

5. Stan koncowy

Stan poczatkowy,
kryteria sukcesu 3

4. Dzialania, monitorowanie i
modyfikacja dziatan
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amooceny pracy szkét. Centrum Edukacji

Profil szkoty
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Materiat wykorzystywany w programie Szkota uczgca sie
powstat z inspiracji europejskiego projektu Ewaluacja jakosci w edukacji szkolnej
(Evaluating Quality in School Education)

Obywatelskiej, program SUS

DZIALY i . .
OBSZARY Wymiary Aktualny stan rendencje
zmian
-- - ++ \ —>
-«
|. EFEKTY KSZTALCENIA | WYCHOWANIA
1. Wyniki . Np.: wyniki egzaminéw, testéw, wyniki na zakonczenie semestru i
nauczania roku, udziat w olimpiadach i konkursach, projekty, publikacje,
wystawy, wiedza i umiejetnosci nie sprawdzane systemowo, nawyki
myslowe itp.
2. (r;);)ozk\)/\ilgtj i Np.: postawy wobec innych, postawy wobec siebie, przestrzeganie
y norm wspotzycia, umiejetnosci pracy w grupie, postawy obywatelskie i
spoteczny patriotyczne, planowanie przez uczniéw przysztosci itp.
3. Losy . . . L .
absolwentow Np.: dalsze ksztalcenie, kariera zawodowa, osiagniecia zyciowe itp.

II. NAUCZANIE | UCZENIE SIE

1. Proces . . ) . .

nauczania i Np.: programy nauczania, profile ksztaicenl_a, me_tody_ nauczania,
S tworzenie sytuacji edukacyjnych, styl nauczania, udzielanie informacji
UCzenie sI € | zwrotnej, sposoby oceniania, sposoby motywowania uczniéw,
ksztatcenie umiejetnosci itp.

2. Pomoc w o ) o . - L ,

pokonywani Np.: indywidualizacja nauczania, rozwijanie pasji i zainteresowan
. . | ucznidw, wyrébwnywanie szans, wspieranie uczniéw zdolnych itp.

u trudno sci W W P yenttp

3. Wykorzystani . . . i
gczagu Np.: frekwencja, wykorzystanie czasu na lekcji, praca ucznidw w

domu, organizacja procesu ksztatcenia itp.

Ill. SZKOLA JAKO INSTYTUCJA

1. Szkotajako
miejsce nauki

Np.: organizacja nauczania, rekrutacja uczniéw,
nauczycieli, atmosfera sprzyjajaca intelektualnemu
ucznidéw, zajecia pozalekcyjne, wyposazenie, materialy i
lokalowa, itp.

kompetencje
rozwojowi
baza

2. Szkota jako
$rodowisko
spoteczne

Np.: relacje: nauczyciele — uczniowie — rodzice, klimat szkoly,
dziatania wychowawcze i samorzadnos¢, bezpieczenstwo, opieka
zdrowotna i profilaktyka, organizacja przestrzeni, Swietlica, stotowka,
wolny czas w szkole, godziny pracy szkoly itp.

3. Szkota jako
miejsce pracy

Np.: doskonalenie nauczycieli, etos zawodowy, relacje i wspotpraca
miedzy nauczycielami, planowanie i zarzadzanie (dyrektor, kontrola,
dokumentacja), struktura organizacyjna, polityka kadrowa, awans

zawodowy, baza materialna i finanse szkoly itp.

IV. SZKOLA A SRO

DOWISKO ZEWNETRZNE

1. Szkota adom

Np.: udzial rodzicbw w Zzyciu szkoly, organy przedstawicielskie
rodzicbw, wspolpraca z rodzicami w procesie nauczania i
wychowania, rozpoznanie oczekiwan edukacyjnych, itp.

2. Szkotaa
spoteczno $¢€
lokalna

Np.: udziat w zyciu spotecznosci lokalnej, wspoétpraca z instytucjami,
organizacjami pozarzadowymi, wspotpraca z whadzami
samorzadowymi, informacja i promocja, ksztattowanie pozytywnego
wizerunku szkoly, upowszechnienie osiagnieé, itp.

3. Szkofai $wiat
pracy

Np.: wspolpraca z zakladami pracy, wykorzystanie nowych
technologii, otwarcie szkoly na wyzwania wspoéiczesnego $wiata,

pozyskiwanie sojusznikdw wspierajacych dziatania edukacyjne, itp.
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Jak to robi g w swiecie. OFSTED a SAMOOCENA:

Zrobicie to tak jak my albo inaczej!  Artykut opublikowany w “Guardian” 2.11. 2004
Nowy raport z Cambridge mowi inspektorom, aby dali szkotom samodzielnie mysle¢ o sobie.

Minister standardéw szkolnych, David Miliband i Ofsted1 podkreslajg wage ,samooceny”, w ktorej
szkoly monitorujg i analizujg wtasng praktyke i polityke, ale nowy raport sporzgadzony przez
akademikéw z Uniwersytetu w Cambridge dla Krajowego Zwigzku Zawodowego Nauczycieli
ostrzega, ze praktyka samooceny zostata zagrozona przez tyranie wprowadzong przez model
opracowany i forsowany przez Biaty Dom.

Raport dowodzi, ze samoocena faktycznie staje sie zewnetrznie narzuconym c¢wiczeniem z
zaznaczaniem odpowiednich odpowiedzi w tescie, jest bardziej samo-inspekcjg niz samoocena.
Raport stworzony przez ekipe pod kierunkiem Johna MacBeath — profesora edukacji w Cambridge,
mowi, ze od 1997 roku Ofsted podejmuje powolne i chaotyczne préby pogodzenia konkurujgcych
ze sobg wymogow inspekciji zewnetrznej i wewnetrznej. Ofstedowa ulepszona wersja inspekcji,
opublikowana w 1999 roku, zawiera wytyczne dotyczace samooceny, z zachetg dla szkdt, aby
uzywaty narzedzi Ofsted w czasie samooceny. Wedtug autoréw oznacza to, ze samoocena nie jest
juz dziataniem niezaleznym (szkoty)?.

Przed inspekcjg Ofsted, szkoty musiaty wypetnia¢ 11-to stronicowy arkusz samooceny, w ktorym
znajdowaly sie pytania z 16 dziatbw, miedzy innymi pytania: ,Jak efektywna jest dziatalno$¢ twojej
szkoty?”, ,Na ile rozwiniete sg postawy, wartosci i umiejetnosci waszych uczniéw?” itp. Dokument
ten jest polecany przez Ofsted i ministréw jako najwazniejszy, jaki wykorzystujg inspektorzy: nowa
formuta stworzona przez Ofsted obiecuje, ze ,samoocena bedzie najwazniejszg czescig inspekcji”.

MacBeath ma wiele szacunku dla Davida Bella, szefa szkolnych inspektoréw. Ale zaréwno on, jak i
jego wspotautorzy — George Oduro i Sara Lightfoot sg zdania, ze ,Wiadze powinny zauwazy¢, ze
samoocena jest procesem, ktdry musi dojrzewac¢. Nie mozna go narzucié¢, bo spowoduje to kleske
W najwazniejszym obszarze...szkota musi by¢ gotowa do wypowiadania sie we wtasnym imieniu.
Ofsted powinien zwréci¢ uwage na wiele roznych sposobow, jakimi szkoly budowaly swoje
systemy samooceny zgodnie z wlasng praktykg szkolng, docenia¢ i uczy¢ sie z modeli innych niz
ich wiasne.” Bell mowi, ze John Bangs, dyrektor edukacji w Narodowym Zwigzku Zawodowym
Nauczycieli powoli i ostroznie przesuwa sie w mysleniu w strone samooceny ,ale powinien by¢ w
swoich dziataniach bardziej radykalny”. Rezim Ofstedu nie jest juz tak zly, jak byt kiedys, mowi
Bangs, ale ciggle moze by¢ lepszy. A szkoly sg w dalszym ciagu dreczone i pracujg w klimacie
strachu — strachu zewnetrznych pomiarow.

.Raport pokazuje, ze karzacy rezim inspekcji moze spowodowaé, ze szkoly stang sie bardziej
wrazliwe (podatne na zranienie), ale wcale nie lepsze” — méwi Bangs. ,Je zeli nie zaufa si e
catkowicie szkotom i nauczycielom to mo  ze to si e skoAczyé w ten sposéb, ze przeniesie si
zewnetrzny opresyjny system rozliczania do szkoly. A to jest prawdziwe
niebezpiecze Astwo”.

Raport z Cambridge argumentuje: ,.Szkoty powinny by ¢ zachecane do wprowadzania swoich
wiasnych rozwi gzan bez poczucia presji lub nakazu zastosowania si e do standaryzowanych
form, ktorym towarzysz g daleko id gce konsekwencje”. Czescig studium, na ktdre powotuje sie
raport, zatytulowanego Nowa relacja? Inspekcja i samoocena. — sg wyniki ankiet
przeprowadzonych wsrdod 192 nauczycieli. Wiekszos¢ nauczycieli, 58,6%, odpowiedziata, ze
Ofsted zmierza we whkasciwym kierunku, ale oni sami chcieliby méc wybraé sobie ,krytycznego
przyjaciela”. Miliband (Minister szkolnictwa) chce, aby krytyczny przyjaciel pochodzit z wiadz
oswiatowych lub z nadzoru pedagogicznego.

.10 podnosi pytanie o powdd samooceny”, mowi g autorzy raportu. ,Je zeli najwa zniejszym
powodem jest poprawienie jako $ci to rol g krytycznego przyjaciela jest z jednej strony
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wspieranie, a z drugiej podsuwanie wyzwa R, dlatego logiczne jest, aby byt kto $ godny
zaufania, mog acy spetnia ¢ obie funkcje z po zytkiem dla szkoly. Je zeli powodem jest
rozliczalno $€, to wyznaczanie osoby z zewn atrz ma sens. Ale wprowadzenie do szkoty
osoby, ktéra ma bada € szkote celem rozliczenia szkoly i jednocze $nie ta sama osoba ma
by ¢ krytycznym przyjacielem, jest koncepcj @ maio realn g i dziwn . Dziwna jest przyja zn, w
ktorej inni maj g decydowa € kto z kim si e przyja zni.”

Nauczyciele, wsrod ktérych przeprowadzono ankiete generalnie wierzyli w to, ze powodem
samooceny nie byt Ofsted, hadzo6r pedagogiczny czy media, ale ze ma ona stuzy¢ szkotom. Jeden
nauczyciel powiedziat autorom: "To powinna robi¢ sama szkota, bo my jesteSmy pracownikami.
Powinnismy przyswajac¢ informacje o tym, co dzieje sie w szkole i dowiadywac sie jak zmieniac
nasza szkote”. Inny powiedziat: ,Nie powinnismy upublicznia¢ procesu samooceny — w ten sposéb
najtatwiej mozna zrobic z igly widly”. Lecz to nie jest to co Ofsted i Miliband mieli na mysli.

Samoocena wedtug Jaapa van Laakerveld z Uniwersytet u w Leiden
Samoocena jest: Systematycznie zorganizowanym procesem zdobywania informacji o wkasnej
szkole, projekcie lub inicjatywie umozliwiajgcym:

* lepsze jej zrozumienie

* poprawienie jej

» decydowanie o niej lub

» rozliczenie / podsumowanie

Samoocena jest uczeniem sig, a uczenie sie jest procesem spotecznym, procesem aktywnym,
procesem konstruktywnym. Ocena jest organizacyjnym uczeniem sie i powinna by¢ swiadomie
zorganizowana jako proces uczenia sie.

Warunki sukcesu samooceny:
» Stworzenie motywujacego procesu ewaluacji
* Wykorzystanie wielosci materiatdow (zrodet, dokumentéw, materiatdw, wizualizacji, wrazen,
szans)
» Stworzenie refleksyjnego otoczenia (spotkania, informacja zwrotna, ocena rowiesnicza,
raczej dylematy niz gotowe odpowiedzi, raczej pytanie niz twierdzenie)
» Respektowanie innych intereséw i wartosci

Mozliwe biedy:

* Chybiony przedmiot samooceny
* Tylko retrospektywa

* Normatywna i subiektywna

* Budzaca strach

* Nie powodujaca podjecia dziatan
* Nic nowego

» Dodatkowy, za duzy, naktad pracy
* Roznelsprzeczne interpretacje

» Paralizujgca ilos¢ wnioskow

*  Nuda

* Brak interakcji

» Postawa defensywna

* llos¢ papieru

[materiat i Zrédto w postaci elektronicznej dostepne na stronie konferenciji]
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Jesli nadzor, to dobrze zorganizowany

Uwagi OSKKO do Rozporz adzenia o nadzorze:

IV OGOLNOPOLSKA KONFERENCIA KADRY KIEROWNICZEJ OSWIATY
OSKKO, MIETNE, 16-18.02.2007

Zapisy rozporz adzenia:

Uwagi OSKKO

Roczny plan nadzoru powinien okreslacé w
szczegolnosci: 1) zakres, szczegOtowg
tematyke i organizacje planowanych analiz i
badan,

w tym réwniez plan hospitacji;

OSKKO wskazuje, ze zapis ten otwiera droge do
aprobowanego przez Stowarzyszenie wewnetrznego
obserwowania jakos$ci pracy szkoty

Mamy nadzieje na autonomicznos¢ szkoly w zakresie
realizowania 87 ust3 pkt 1

Przez wizytacje nalezy rozumieé zesp6t
niezbednych czynnosci wykonywanych przez
organ sprawujacy nadzér pedagogiczny nad
szkotami i placéwkami w celu ustalenia diagnozy
w zakresie efektow dziatalnosci dydaktycznej,
wychowawczej i opiekunczej szkoty lub placéwki
i jej dyrektora oraz dokonania oceny tej

dzialalno sci.

Uwagi OSKKO:

Konieczne jest sformulowanie  kryteribw oceny
dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej
szkoty.

Brak standardow oceny pracy szkot, moze byc¢
przyczyng dokonywania wizytatorskich ocen w oparciu o
wiasne normy.

Dyrektor szkoty opracowuje roczny plan nadzoru,
z ktérym zapoznaje rade pedagogiczng oraz rade
rodzicéw przed rozpoczeciem roku szkolnego,
ktérego plan dotyczy.

Propozycja OSKKO:

Zapis naktada obowigzek zwotywania Rady Rodzicow
podczas wakaciji- to moze rodzi¢ duze trudnosci.

Rafy rozporz adzenia:

Stowarzyszeni w OSKKO zwracajg uwage, ze brak dookreslenia, ktore zadania, w ramach
realizacji rozporzadzenia o nadzorze, dotyczg KO, a ktore dyrektora, moze spowodowac, na co
wskazuje praktyka (poparta badaniami OSKKO) dowolnos$¢ interpretacji pracownikéw kuratoriéw
os$wiaty (uwagi OSKKO wobec 82 i 83 projektu omawianego Rozporzgdzenia) .

Aby unikng¢ dotychczasowych nieporozumien prosimy o wypracowanie obligatoryjnych zasad (w
formie wytycznych ministerstwa czy tez zarzadzenia Ministra) jakimi majq sie kierowa¢ wizytatorzy
i kuratorzy we wspétpracy ze szkotami w ramach nowego nadzoru.

Dazac do zachowania autonomii dyrektora szkoty i placéwki w zakresie realizacji zadah nadzoru
pedagogicznego szkoty zgodnie z 8§ 7 ust. 3 projektu Rozporzadzenia oraz majgc na wzgledzie
przepisy prawa i koniecznos¢ partnerskiej wspotpracy dyrektora szkoty i placowki oraz kuratorium
oswiaty, wnosimy, aby zasady dziatania wizytatoréw obejmowaty w szczegdlnosci ponizsze

propozycje:

a) instruktaz jako forma sprawowania nadzoru moze dotyczy¢ tylko i wylacznie aspektow
zwigzanych z formalno-prawnymi dziataniami statutowymi szkoty/placéwki,

b) wszelkie informacje, ktére zdaniem wizytatora mogq przyczynic¢ sie do podnoszenia jakosci
pracy powinny by¢ podawane w formie propozycji (wzorow), ktére nie sg obligatoryjne do
stosowania, stanowig jedynie przykfady dobrych praktyk,

c) wszelkie dane potrzebne do dokonania oceny stanu faktycznego wizytatorzy pozyskujg zgodnie

z zapisami 88 projektu Rozporzadzenia.

d) rozpatrywania skarg na prace szkét dokonywane jest przy pomocy jawnych procedur i zgodnie z

0gOllnymi przepisami prawa

e) uwagi i zalecenia dorazne wizytatorow przedstawiane sg dyrektorom szkét w formie pisemne;.

Jednoczesnie informujemy, ze Stowarzyszenie bedzie czuwato nad prawidtowoscig wdrazania
nowego Rozporzadzenia w sprawie nadzoru i bedzie przedstawiatlo Ministerstwu przyktady ztych

praktyk, jesli takie bedg miaty miejsce.




