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»DYREKTOR-AKTUALNY ZWIERZCHNIK, BYLY KOLEGA”.

STREFA POTENCJAtU Coaching & Training TEAM.
Trenerzy: Beata i Bolestaw Kotliiscy

W warsztatach zorganizowanych dwukrotnie dla uczestnikéw Kongresu OSSKO w
dniach 24-25.09 Uczestniczyto w sumie 32 dyrektoréw. Czas trwania warsztatu, to 1,5 godziny.
W tym krétkim czasie zalezato nam przede wszystkim na uaktywnieniu uczestnikow i
odwotaniu sie do ich aktualnych doswiadczen oraz trudnosci, z jakimi sie mierzg zarzadzajgc
zespotami nauczycielskimi, z ktérych sie wywodzg.

Podstawowg trudnoscia w zarzadzaniu bytymi kolezankami i kolegami jest trudnos¢ w
wyznaczeniu granic, delegowaniu zadan i w szczegdlnosci ich egzekwowanie.

Na poczatku kazdego warsztatu uczestnicy dzielili sie opisami wybranych sytuacji, w
ktorych czujg sie niekomfortowo. Najczesciej grono nauczycieli jawnie lub w sposéb niejawny
prébuje wywieraé presje na Dyrektora, bytego kolege poprzez takie komunikaty jak

e Kiedys bytes/tas nasz/nasza a teraz sie zmienites...

e Jestem twojg kolezankq, wiec zostaw mnie w spokoju, nie stawiaj przede mng

wymagarn, nie deleguj mi pracy...

e Mysmy cie wybrali, ale nie po to, abys cos zmieniat/zmieniata tylko, aby mie¢ kogos

swojego na stanowisku szefa, kogos, kto bedzie o nas walczyt, a nie od nas wymagat..

Dyrektorzy wskazywali, ze perspektywa dyrektora jest zupetnie inna niz perspektywa
pracownika. Dlatego po objeciu nowego stanowiska nie od razu orientujg sie, jak i kiedy
komunikowac zespotowi swoje oczekiwania i kierunek, w jakim chcg prowadzi¢ zespot.

Doswiadczajagc braku postawy zaangazowania i traktowania szkoty, jako wspdlnego
obowigzku, dyrektorzy borykajg sie z réznego rodzaju grami, ktérych celem jest pozostanie
nauczycieli w swoistej sferze komfortu, w ktérej wszystko bedzie jak do tej pory; wptywa to
negatywnie na wspotprace w zespole i uniemozliwia przejrzystg i asertywng komunikacje.

Ze wzgledu na ograniczony czas warsztatu zdecydowalismy, ze zaproponujemy jedno z
narzedzi skutecznego zarzadzania, jakim jest expose szefa.

Jest ono szczegdlnie pozyteczne w sytuacji, kiedy trzeba wyraznie zaznaczyé, ze
wystepujemy teraz w innej roli i chcemy da¢ swojemu zespotowi czytelna informacje, czego w
tej nowej roli moga sie po nas spodziewaé. Nadal mozemy sie lubic¢ lub przyjaznic, ale jestem
w innym miejscu w tej organizacji i inne bedq moje oczekiwania i wymagania.

To narzedzie Swietnie wpisuje sie w filar budowania autorytetu szefowskiego, jakim
jest uczciwos¢. Uczciwo$é postrzegana przez wspotpracownikéw, jako szefowska
przewidywalnos¢; szef jest uczciwy, poniewaz robi to, co méwi, dziata zgodnie ze swoimi
wartosciami, nie zaskakuje sankcjami, w przejrzysty sposéb komunikuje, za co bedzie
nagradzat i jakie postawy bedg przez niego promowane i nagradzane.

Ludzie chetnie bedg przestrzegac zasad i wartosci szefa, jezeli tylko bedg mieli okazje
je poznaé. Warto nie zaktada¢, ze skoro wszyscy nas znajg, to wiedzg, czego sie spodziewac —
nie zaktadaj, ze ludzie bedga czyta¢ w twoich myslach.

Expose jest z zatozenia krétkim, ale bardzo precyzyjnie przygotowanym wystgpieniem
dyrektora, moze by¢ wygtoszone jakis czas po objeciu tego stanowiska, przy okazji nowego
roku szkolnego lub innych waznych zmian. Nie ma ztego czasu, aby wygtosi¢ swoje expose,
oprocz spotkan nieformalnych, np. optatek czy imieniny.
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Struktura expose jest prosta i sktada sie z 4 krokow.

1.Intencja — powiedz zespotowi, po co to robisz.

Przyktfad:

Zalezy mi na tym, abyscie poznali Paristwo moje wartosci i kierunki dziatania, abym byt dla Was
przewidywalny i aby lepiej nam sie wspotpracowato. Przed nami kolejny rok pracy i uznatam, ze to bedzie
dobra okazja, aby powiedziec, co jest dla mnie wazne.

2.Podaj postawy i zachowania, ktdre sg dla ciebie niepozadane, za ktore bedziesz

wymierzat sankcje, na ktore sie nie godzisz.

Przyktad:
Nie bede tolerowac ..., nie zgadzam sie na... bede reagowac w sytuacji, kiedy...

3.Podaj postawy i zachowania, ktére bedziesz wspierat, promowat nagradzat.

Przyktad:

Bede wspierat.. Zalezy mi na postawie..., ktorq rozumiem, jako.. Rozdzielajgc nagrody roczne bede
zwracat uwage na dziatanie w obszarze... Bede nagradzat takie zachowania, ktore ...

4.Zakonczenie expose, czyli dopytanie. Nie pytaj, co zespdl na to, poniewaz expose z zatozenia

jest monologiem szefa, twoje granice, wartosci nie podlegajg dyskusji, taki jestes i warto, aby zespot
poznat twoje oczekiwania, ale nie o nich dyskutowat.

Przyktad:
Czy to, co powiedziatem jest jasne czy cos wymaga wyjasnienia.

Zaletg tego narzedzia, oprécz wspomnianej wczesniej przewidywalnosci i uczciwosci
szefowskiej jest to, ze w sytuacjach, ktére wymagajg nagradzania lub karania, dyrektor moze
sie do niego odwotac.

Uczestnicy wysoko ocenili zaré6wno sposdb przeprowadzenia warsztatu, jego
dynamike jak i przydatnos¢ zaproponowanego narzedzia. Warsztat zaowocowat
nawigzaniem nowych kontaktow, rozmowami na temat trudnych sytuacji szefowskich,
dzieleniem sie doswiadczeniem pomiedzy uczestnikami. Uczestnicy zaznaczyli, ze czas
warsztatu jest zbyt krotki, bo poruszane tematy sg dla nich Zzywotne, a nie zawsze moga
znalez¢ odpowiedzi na nurtujace ich problemy w codziennej gonitwie i nawale obowigzkéw.

Peten program szkolenia dotyczgcego kompetencji zarzadczych dyrektora szkoty
znajdziecie Panstwo z zataczniku. Pozostajemy do dyspozycji wszystkich, ktorzy chcieliby z
nami porozmawiacd i podzieli¢ sie swoimi przemysleniami.
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