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Podstawa prawna [1]

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej

z dnia 21maja 2001 r. w sprawie ramowych statutow
publicznego przedszkola oraz publicznych szkot

(Dz. U z 2001 r. Nr 61, poz. 624, z p4zn. zm.)

8§ 14. 1. Nauczyciele prowadzacy zajecia w danym oddziale tworzg
zespof, ktorego zadaniem jest w szczegolnosci ustalenie zestawu
programow nauczania dla danego oddziatu oraz jego modyfikowanie
w miare potrzeb.

2. Dyrektor szkoty moze tworzyc zespoly wychowawcze, zespoty
przedmiotowe lub inne zespotly problemowo-zadaniowe. Pracg
zespotu kieruje przewodniczgcy powotywany przez dyrektora
Szkoty, na wniosek zespotu.
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Podstawa prawna [23]

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 7 pazdziernika 2009 r.

W sprawie nadzoru pedagogicznego
(Dz. U. Nr 168, poz. 1324)

Wymaganie 2.4 dla szko6t:
Procesy edukacyjne sg efektem wspotdziatania nauczycieli

Charakterystyka wymagania na poziomie D:
Nauczyciele wspotdziatajg w tworzeniu i analizie procesow edukacyjnych.

Charakterystyka wymagania na poziomie B:

Nauczyciele wspomagajg siebie nawzajem w organizowaniu i realizacji
procesow edukacyjnych.

Wprowadzanie zmian dotyczgcych przebiegu procesow edukacyjnych
nastepuje w wyniku wspolnych ustalen miedzy nauczycielami
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Podstawa prawna [2Db]

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 7 pazdziernika 2009 r.

W sprawie nadzoru pedagogicznego

(Dz. U. Nr 168, poz. 1324)

Wymaganie 4.1 dla szko6t:

Funkcjonuje wspofpraca w zespotach

Charakterystyka wymagania na poziomie D:

Nauczyciele pracujg zespotowo i analizujg efekty swojej pracy.
Charakterystyka wymagania na poziomie B:

Nauczyciele wspolnie planujg dziatania podejmowane w szkole rozwigzujg
problemy i doskonalg metody i formy wspotpracy
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Podstawa prawna [3a]

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej

z dnia 17 listopada 2010 r.

w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach

(Dz.U. Nr 228,poz. 1487)

§ 19.1. Planowanie i koordynowanie udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej uczniowi w przedszkolu, szkole i
placéwce, o ktorej mowa w art. 2 pkt. 5 ustawy, jest zadaniem
zespotu sktadajgcego sie z nauczycieli, wychowawcow grup
wychowawczych oraz specjalistow, prowadzgcych zajecia z
uczniem, zwanego dalej zespofem.

2. Zespot tworzy dyrektor przedszkola, szkoty [...].

www.instytutraabe.pl



Instytut Raabe
ul. Miynarska 8/12; 01-194 Warszawa
Tal. 22 244 84 80; Faks 22 244 84 10

INSTY LT

Podstawa prawna [3Db]

Zadania zespotow
(okreslone w rozporzadzeniu dotyczacym pomocy p-p, 8§ 201 24)

1) ustalenie zakresu, w ktérym uczen wymaga pomocy psychologiczno-
pedagogicznej z uwagl na indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne
oraz mozliwosci psychofizyczne, w tym szczegdlne uzdolnienia;

2) okreslenie zalecanych form, sposobow i okresu udzielania uczniowi
pomocy psychologiczno- pedagoglcznej z uwzglednieniem indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych
ucznia, a w przypadku ucznia posiadajgcego orzeczenie lub opinie — takze z
uwzglednlenlem zalecen zawartych w orzeczeniu lub opinii;

3) zaplanowanie dziatan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego |
sposobu ich realizacji — w przypadku ucznia gimnazjum i szkoty
ponadgimnazjalnej;

TAKZE:
4) podejmowanie dziatan mediacyjnych i interwencyjnych
w sytuacjach kryzysowych.
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Zadanie

Czy kazda zbiorowosc lub grupa oséb
to zespot?

Co sprawia, ze grupa jest zespotem?

Cechy i warunki, ktore sprawiajg, ze mozemy powiedzie¢, ze mamy
do czynienia z zespotem.

www.instytutraabe.pl



Instytut Raabe
ul. Miynarska 8/12; 01-194 Warszawa
Tal. 22 244 84 80; Faks 22 244 84 10

INSTYTLIT

Zespot — co to takiego?

‘ grupa 0sob (ze wzgledéw komunikacyjnych i logistycznych
liczgca zazwyczaj nie wiecej niz 25 0s.)

=) posiadajgcych wspdiny cel (specyficzny dla danego
zespotu, cel spojny ale nie tozsamy z misjg organizaciji,
taki, z ktérym cztonkowie sie identyfikujg),

zazwyczaj roznigcych sie kompetencjami
(korzystajgcych z efektu synergii — budowanie na réznicach)

=) biorgcych odpowiedzialnosc za realizacje celu
| wspolne dziatania (odpowiedzialnosé indywidualna i zbiorowa)

=) nastawionych na otwarte dyskusje,

wspotdecydowanie i zbiorowe rozwigzywanie problemow
(zaufanie, szczera, otwarta komunikacja - wymiana mysili,
Informacii, idei).
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Zespot — co to takiego?

Rola lidera jest podzielona

Zespotowe produkty pracy

Wewnetrzna motywacja cztonkow zespotu
WSspolnie ustalone zasady postepowania
Wspolne wartosci

Elastycznosc¢ i otwartos¢ na zmiany
Poczucie przynaleznosci do zespotu

Ciggte doskonalenie sie
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Dlaczego zespoty?

praca zespotowa pozwala uzyskiwac lepsze rezultaty niz praca
jednostek (efekt synergii)

wykorzystanie indywidualnych umiejetnosci
zmniejsza sie poczucie zaleznosci od przetozonego

wzmacniajg sie wiezy pomiedzy poszczegolnymi cztonkami zespotu
(integracja)

ostabia fluktuacja
pozwala na lepsze delegowanie zadan
grupowe rozwigzywanie problemow;

utatwia, przyspiesza, udraznia przeptyw informacji i proces
komunikowania sie, wymiane doswiadczen

uaktywnia proces wzajemnej kontroli i samokontroli
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Uwaga zagrozenia

Zaleznosc od lidera

Uchylanie sie od odpowiedzialnosci

Destrukcyjne wzory zachowan

Starcia personalne

Konflikty

Rywalizacja miedzy zespotami

Syndrom myslenia grupowego

Konformizm

Zespot potrzebuje wiecej czasu na podjecie decyzji lub rozwigzanie
danego problemu niz indywidualny pracownik
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Pytania, na ktore warto znac odpowiedz

KTO? Powotanie zespotu, podziat funkcji:

» Dyrektor powotuje/tworzy/wyznacza koordynatora

» Kazdy cztonek zespotu zna swojg funkcje i rozumie swojg role
Do jakich zespotow jest dopraszany rodzic?

KIEDY Ustalenie czasu, miejsca, czestotliwosci spotkan
| GDZIE? | Stworzenie dobrych warunkéw pracy

PO CO? | Ustalenie celow:
» dotyczgcych catoksztattu pracy zespotu (wizja)
» dotyczacych poszczegodlnych spotkan

JAK? Ustalenie trybu pracy:

« Na jakich zasadach pracujemy?

« Harmonogram spotkan (co robimy?)

« Jak dokumentujemy?

« Jak dbamy o przeptyw informac;ji?

» Jak sprawdzamy efektywnos¢ podejmowanych dziatan?

www.instytutraabe.pl
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Rola a funkcja w zespole

Rola petniona w zespole — opisuje okreslone zachowania,
osobisty wktad i relacje z innymi osobami, nie ma
charakteru formalnego.

Funkcja — jest wyznaczana danemu pracownikowi i odnosi
sie do umiejetnosci i wiedzy z danej dziedziny, ktorg
musi posiada¢ osoba obejmujgca dang funkcje czy
okreslone stanowisko
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Role w zespole wg Belbina

koordynator

lider

badacz zasobow
pracownik zespotu
pomystodawca
sedzia

pracownik firmy — praktyczny organizator
kontroler
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Zadanie

Chwila autorefleksji dotyczaca rol

Prosze o zastanowienie sie i spisanie witasnych cech, ktére mogag
wptywac na to, jak funkcjonuje w zespotach.

Prosze przyjrzec sie opisom rodl i ,przypisac sobie” role, ktora
najbardziej odpowiada Pani/Pana cechom.
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Jak formutowac cele?

Cele ogolne — wizja pracy
Cele szczegotowe - jesli sg operacyjnie sformutowane mowig, co

bedzie efektem, dajg wskazowki do analizy efektywnosci
podejmowanych dziatan

S — SKONKRETYZOWANY, czyli okresla konkretnie, co zamierzamy
osiggngc
M — MIERZALNY, czyli okresla, co nam pokaze, ze osiggnelismy cel

A — AKCEPTOWALNY, czyli tak sformutowany, by naktady nie
przekraczaty zyskow

R — REALNY, czyli taki, ktory uwzglednia posiadane zasoby
(materialne, kadrowe, kompetencyjne kadry oraz
mozliwosci ucznia)

T — TERMINOWY, czyli zawierajgcy doprecyzowanie, do kiedy
zamierzamy osiggngc¢ dany cel

www.instytutraabe.pl
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PRZYKLAD - Formutowanie celow

Nauczyciele prowadzacy zajecia w danym oddziale tworzg zespo6t

Zgodnie z rozporzadzeniem: (...) zadaniem jest w szczeqolnosci
ustalenie zestawu programow nauczania dla danego oddziatu oraz
jego modyfikowanie w miare potrzeb

Zastanéwmy sie PO CO realizujemy to zadanie zapisane w
Rozporzgdzeniu (czemu to ma stuzy¢)?

Cel ogolny pracy dla zespotu nauczycieli pracujacego

w oddziale...:

Nauczyciele pracujgcy w zespole... podniosg efektywnos¢ pracy z
uczniami z oddziatu ... poprzez modyfikacje programéw nauczania

Wiemy, ze w tym oddziale jest duza grupa uczniow z dysleksja
Cel szczegobtowy:

W ciggu 2 tygodni na podstawie analizy trudnosci uczniow z
dysleksjg zostang zmodyfikowane programy nauczania pod kontem
pracy tymi uczniami.
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Ocena efektywnosci

Efektywnos¢ mozemy rozwazac w dwoch wymiarach:

 Jako skutecznosc¢ —zastanawiamy sig, czy dokonalismy
wyboru witasciwych celdéw, czyli czy ,robilismy wtasciwe
rzeczy”

e Jako sprawnosc — rozwazamy, czy podjete dziatania
byty wtasciwe, czyli czy ,te rzeczy, ktore zatozylismy,
robilismy we wlasciwy sposob”

VIl KONGRES ZARZADZANIA OSWIATA
OSKKO, UMK, TORUN, 24-26.09.2012
www.oskko.edu.pl/kongres/
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Ocena efektywnosci

Efektywnos¢ mozemy rozwaza¢ w dwoch
ptaszczyznach:

Czy robilismy ,wiasciwe rzeczy we wiasciwy sposob”
w odniesieniu do wyzwan postawionych przed
zespotem?

7

o Czy robilismy ,wtasciwe rzeczy we wtasciwy sposob
w odniesieniu do sposobu pracy samego zespotu?
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Ocena efektywnosci jako proces

Diagnoza Wizja, cele
Jak byto? _
Od czego zaczynalismy? Do czego zdazalismy?

N - =

Zadania, plan

Co zamierzalismy zrobic¢, aby osiagnaé cel?

Realizacja

Co zrobilismy? Jakie dziatania podjelismy? Co zostalo zaniechane?

WNIOSKI | REKOMENDACJE
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Monitorowanie pracy zespotu

Monitorowanie to proces permanentnego zbierania
| analizy danych o pracy zespotu w celu okreslenia
postepow w jego dziataniach.

Przedmiotem analizy powinny by¢ sposob pracy,
jak rowniez cele i dziatania.

Monitorowanie powinno stanowic¢ podstawe

do podejmowania swiadomych decyzji dotyczgcych
dalszych sposobu pracy i podejmowanych przez zespot
dziatan.
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Czestotliwosc¢ pomiaru a ocena
efektywnosci

Z badan udostepnionych nam przez Public Consulting Group
An Administrator’s Guide to Measuring Achievement for Students with IEPs,

wynika, ze im czesciej prowadzony jest pomiar tym efektywniej
mozemy okresli¢ skutecznos¢ prowadzonych oddzialywan
terapeutycznych i edukacyjnych:

e Pomiar prowadzony codziennie — skutecznos¢ oddziatywan mozna
oceni¢ po 2 tygodniach

« Pomiar prowadzony raz w tygodniu — skutecznos¢ mozemy ocenic
po kwartale

« Pomiar prowadzony raz na kwartat — rzetelna ocena efektywnosci
jest niemozliwa nawet po roku (czyli wtasciwie nie mozemy jej
ocenic)
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e Ustalenie

Harmonogram

— Jakie dane bedziemy zbierac?

— W jaki sposob bedziemy je zbierac?

— Kto sie tym zajmie?

— Jaka bedzie czestotliwosc analizy
danych i sposob ich opracowania?

— W jaki sposob dokonamy analizy
(kto? w jakim czasie?
jak dotrg do niego dane?

— jaki bedzie sposob raportowania?)

e Wdrazanie

 Analiza danych
* Plan i wdrozenie modyfikacji

www.instytutraabe.
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~2Zycie” zespotu, czyli kilka stéw o fazach
rozwoju grupy [1]

1. Formowanie sie grupy - faza zaleznos$ci, zdanie sie na lidera
(formalnego lub nieformalnego); ciekawos¢ miesza sie
Z napieciem i obawami; dominuje zasada unikania sporow;
potrzeba budowania bezpieczenstwa, integracji

2. Scieranie sie, czyli ,burza” - konkurencja i konflikty w
osobistych stosunkach oraz ustalanie sie rol w zakresie
funkcjonowania zadaniowego i interpersonalnego;
potrzeba rozwigzania konfliktow, odejscie od udowadniania
stusznosci wiasnych racji w kierunku nastawienie problemowo-
zadaniowego

3. Normowanie sie grupy — spojnos¢, wspdtpraca, dwustronna
komunikacja, dostrzeganie potencjatu poszczegolnych cztonkow i
doceniania potencjatu jako catosci, otwartosc¢, dzielenie sie
iInformacjami
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~2Zycie” zespotu, czyli kilka stéw o fazach
rozwoju grupy [2]

4. Spetnienie w dziataniu — etap konstruktywnej pracy zadaniowej;
Zaangazowanie w sprawy zespotu, wspotzaleznosc przejawiajaca
sie we wspotpracy i efektywnym korzystaniu przez zespot
z zasobow wszystkich swoich cztonkéw; funkcjonowanie
zadaniowe grupy w tej fazie mozna nazwac problemowym (albo
nastawionym na rozwigzywanie problemow), co sprzyja
poszukiwaniu optymalnych rozwigzan w osigganiu wspolnych
celow

5. Konczenie pracy grupy - pocigga za sobg konieczno$¢
zakanczania i podsumowywania dziatan zwigzanych
Z osigganiem celéw oraz rozpad wiezi grupowych (lub zmiang
charakteru kontaktow miedzy cztonkami grupy). Zakonczenie
wspolnej wigze sie z uptynieciem czasu przeznaczonego na
prace danego zespotu.
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1.
V.

VI.

Na zakonczenie...

6 ZASAD

ktére pomagajg podniesc skutecznosc pracy zespotu
wg S.E. Kohn, V.D. Oconnell

Zdefiniuj zestaw kompetencji potrzebnych zespotowi
Znajdz osoby, ktore posiadajg wszelkie niezbedne cechy
Stawiaj na poszerzanie horyzontow i myslenie lateralne
Zadbaj, by styl pracy lidera byt dopasowany do grupy

Pamietaj o odpowiednich treningach i potrzebnych
szkoleniach

Obserwuj profesjonalny oraz emocjonalny rozwaoj
zespotu
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Dziekujemy za uwage!

VIl KONGRES ZARZADZANIA OSWIATA
OSKKO, UMK, TORUN, 24-26.09.2012
www.oskko.edu.pl/kongres/
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